
（別紙３）

○事業所名 放課後等デイサービス　いまここup!

○保護者評価実施期間
2025年12月1日 ～ 2025年12月19日

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 22 （回答者数） 9

○従業者評価実施期間 2025年10月17日 ～ 2025年12月10日

○従業者評価有効回答数 （対象者数） 5 （回答者数） 4

○事業者向け自己評価表作成日 2026年　2月　12日

○ 分析結果

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等 さらに充実を図るための取組等

1
10
事業所の活動プログラムが固定化されないよう
工夫されていると思いますか。

全職員で活動プログラムを考案している。
また、考案時に活動のねらい、5領域、内容等を考えること
で、より質の高い活動を取り入れている。

現在、各自考案した活動を行事予定表作成者が決めて
作成しているが、今後は活動プログラムに関する会議を
開催して全職員で毎月のプログラムを作成する。

2
12
事業所を利用する際に、運営規定、支援プログラム、利用
者負担等について丁寧な説明がありましたか。

契約時に、重要事項説明書を用いながら運営規定、利用
者負担などについて丁寧に説明を実施している。また、説
明終了後に内容について不明点の確認している。

継続して丁寧に説明を行う。また、説明終了後のみに質
問の機会を設けず、説明途中も不明点を確認する。

3

21
定期的に通信やホームページ・SNS等で、活動概要や行
事予定、連絡体制等の情報や業務に関する自己評価の
結果をこどもや保護者に対して発信されていますか。

営業日にInstagramのストーリーを配信している。また、週
に2回投稿して事業所の活動プログラムについて発信して
いる。

行事予定の配信などで質問が多いので、より詳細に内容
を配信できるようにする。

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

14
事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント
・トレーニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提
供の機会等が行われていますか。

ペアレントトレーニングは、送迎時に保護者から質問が
あった際に答えているが、現状、全ての保護者に伝えられ
ていない。

必要に応じて研修会の開催や情報提供を行う。

2

18
父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、
保護者同士の交流の機会が設けられるなど、家族への支
援がされているか。また、きょうだい向けのイベントの開催
等により、きょうだい同士の交流の機会が設けられるな
ど、きょうだいへの支援がされていますか。

現状、家族で参加できるイベントのみ開催している。
保護者会の開催に関しては、ニーズがあるか不明。

家族で参加できるイベントは継続して開催する。
保護者会等の保護者同士の交流についてはニーズがあ
れば開催について検討する。

3

23
事業所では、事故防止マニュアル、緊急時対応マニュア
ル、防犯マニュアル、感染症対応マニュアル等が策定さ
れ、保護者に周知・説明されていますか。また、発生を想
定した訓練が実施されていますか。

マニュアルに関しては、公式ＬＩＮＥに添付されているリンク
から閲覧可能だが、上記の方法で閲覧できることを説明で
きていない。
また、防災訓練は年2回実施しているが、利用曜日の関係
で参加できない児童がいる。

防災weekとして1週間開催することで、利用曜日が原因で
参加できないことは解消できるようにする。


